
MUSEUS DE BARCELONA: 
EXPLOTACIÓ ESTADÍSTICA DE LES DADES DE 

VISITANTS DE 2022 



Objectiu 

• Visitants 

• Resultats de les enquestes 
 Procedència dels visitants 
 Públic local 

Sexe i edat 
Característiques de la visita 
Visita d’altres museus de la ciutat 

L’explotació estadística de l’enquesta de públic als museus de Barcelona 2022 per tal de conèixer el 
perfil de les persones visitants i caracteritzar la seva visita al museu. 

Contingut 



ELS VISITANTS 

2.498.058 
Persones han visitat els museus de la 

ciutat l’any 2022 

671.058 
251.235 
243.148 
233.593 

175.261 
159.689 
142.158 

107.080 
104.134 

79.518 
70.941 
68.124 
48.088 
45.009 
37.416 
26.647 
25.481 
9.478 

Castell de Montjuïc
Fundació Miró

MACBA
CCCB

MUHBA
Museu Marítim

MCNB
Museu del Disseny

La Virreina
Jardí Botànic

MHC
Monestir Pedralbes

Museu F. Marès
MUEC - Montcada

El Born CCM
Fundació Tàpies

Museu de la Música
MUEC - Montjuïc
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86,61 
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188,69 
176,88 

46,53 

89,26 

159,69 

'18 '19 '20 '21 '22

CCCB MUHBA Marítim 

145,43 
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70,85 
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138,77 

112,87 

58,09 
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142,16 
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C. Naturals Disseny 

65,46 
71,87 

28,48 

44,30 

68,12 
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69,75 
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51,49 

63,38 

79,52 

'18 '19 '20 '21 '22

83,44 84,19 

56,70 

73,64 

104,13 
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54,52 

48,86 

16,96 

25,49 

48,09 
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La Virreina J. Botànic M. Pedralbes F. Marès 

74,93 

64,09 

30,57 

60,95 

37,42 
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46,87 
50,08 

15,10 

27,43 

45,01 
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Cultures Born CCM 

8,06 
7,31 
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6,78 

9,48 
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23,89 22,94 

8,61 
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25,48 
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Música Etnològic 

ELS VISITANTS: evolució per museus 



ELS RESULTATS DE L’ENQUESTA 
9.575 

6.579 
4.262 

3.550 
3.466 
3.463 

2.948 
2.405 
2.367 
2.365 
2.333 
2.013 
1.979 
1.816 

1.137 
935 
786 
670 

Castell de Montjuïc
Museu del Disseny

MACBA
Fundació Miró

MUEC - Montcada
MUHBA

Museu Marítim
CCCB

Jardí Botànic
Museu F. Marès

La Virreina
Monestir Pedralbes

El Born CCM
MCNB

Museu de la Música
MUEC - Montjuïc
Fundació Tàpies

MHC

52.649 
Enquestes 

• 18 Museus analitzats 

• Tècnica d’investigació 
Entrevistes presencials a l’entrada del museu, 
en el moment d’adquirir l’entrada. 

• Univers d’estudi 
Visitants individuals al llarg de 2022 dels 
museus analitzats (2.498.058). 

S’han ponderat 
les entrevistes 
per adequar la 
seva distribució a 
la dels visitants 
per museu, mes i 
tipus de dia. 



 El sexe de la persona que compra les entrades 
 L’edat de la persona que compra les entrades 
 El seu lloc de residència habitual 
 El nombre d’entrades adquirides 
 Si es tracta de la seva primera visita al museu 
 Amb qui visita el museu 
 El mitjà de transport amb el qual ha arribat al museu  
 Visita d’altres museus de la ciutat 

Només museus situats a 
Montjuïc 

Variables d’estudi 



58,3  
Resta del món 

5,4  
Resta d’Espanya 

8,8  
Resta de Catalunya 

22,8  
Barcelona ciutat 

16,4 

43,4 35,6 
22,8 

7,9 

13,6 
11,6 

8,8 4,6 

3,6 7,7 

5,4 

40,6 

24,6 31,9 

38,4 

28,2 
13,9 8,5 

19,9 

2019 2020 2021 2022

No consta
Resta del món
Resta d'Europa
Resta d'Espanya
Catalunya - No consta on
Resta de Catalunya
Barcelona

68,8 38,5 40,4 Estrangers 58,3 

LA PROCEDÈNCIA DEL PÚBLIC 
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EL PÚBLIC ESTRANGER 
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EL PÚBLIC LOCAL 
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LA PROCEDÈNCIA DEL PÚBLIC: evolució mensual 



11,4 

9,3 

7,6 

7,4 

5,8 

1,9 

1,6 

18,9 

14,1 

9,0 

8,9 

7,7 

5,2 

1,0 

1,6 

18,3 

França

Regne Unit

Itàlia

Alemanya

Bèlgica i Països Baixos

Portugal

Polònia

Resta d'Europa

13,6 

9,7 

0,6 

10,0 

2,0 

13,5 

14,3 

0,5 

5,5 

0,5 

Estats Units

Resta d'Amèrica

Japó

Resta del món

Països africans

Residents a l’estranger 
(n=28.419) 

Turistes estrangers en hotels a 
Barcelona ciutat* 
Visitants als museus de Barcelona 

EL PÚBLIC ESTRANGER: país de residència 

*FONT: Observatori del Turisme a Barcelona: ciutat i regió (2022). 



16,4 

41,4 
35,6 

22,8 

2019 2020 2021 2022

2.776.232 998.883 1.774.199 
Total de 
visitants 2.498.058 

455.302 

328.168 

509.342 

558.566 

2019 2020 2021 2022

450 mil 

330 mil 

510 mil 
560 mil 

+10% 
respecte el 2021 

EL PÚBLIC LOCAL 
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EL PÚBLIC LOCAL: evolució anual per museus 



+ TURÍSTICS 

16,5 18,3 20,6 22,0 
31,4 31,9 35,8 35,9 38,1 

45,0 
51,9 

60,3 62,7 
68,9 72,0 

76,5 79,1 81,1 

M
U

EC
 - 

 M
on

tc
ad

a

C.
 N

at
ur

al
s

CC
CB

M
. P

ed
ra

lb
es

La
 V

irr
ei

na

El
 B

or
n 

CC
M

M
ús

ic
a

Di
ss

en
y

M
U

EC
 - 

 M
on

tju
ïc

F.
 M

ar
ès

Bo
tà

ni
c

M
HC

M
AC

BA

M
ar

íti
m

F.
 T

àp
ie

s

M
U

HB
A

F.
 M

iró

Ca
st

el
l

2019 2020 2021 2022 

VISITANTS ESTRANGERS: evolució anual per museus 



 Més de mitjana edat i edat 
avançada 

 Repeteix visita 

 Més jove 

 Hi accedeix més per primera vegada 

 Més femení  Tants homes com dones 

PERFILS SEGONS PROCEDÈNCIA 



47,7 47,3 44,8 44,3 

48,0 52,7 54,6 54,3 

2019 2020 2021 2022

2019 2020 2021 2022
Fins a 29 29,1 34,2 33,5 30,7
De 30 a 39 28,2 23,4 20,7 20,6
De 40 a 49 15,5 20,2 23,8 23,3
De 50 a 59 15,0 13,7 12,8 14,4
De 60 i més 10,4 8,6 9,0 11,0

EL SEXE I L’EDAT DEL PÚBLIC DE 2022 
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EL SEXE PER MUSEUS 
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L’EDAT PER MUSEUS: el públic més jove 



Fins a 29 De 30 a 39 De 50 a 59 De 60 i més 

+ ENVELLIT 
De 40 a 49 
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L’EDAT PER MUSEUS: el públic d’edat més avançada 



76,9 

9,1 

4,4 

9,3 

Sí, primera vegada

No, menys 6 mesos

No, de 6 mesos a 1 any

No, més 1 any

79,4 
65,7 68,0 

76,9 

2019 2020 2021 2022

23,0 

PRIMERA VEGADA AL MUSEU? 
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PRIMERA VEGADA AL MUSEU? 
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En parella
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AMB QUI HA VINGUT ACOMPANYAT 
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AMB QUI HA VINGUT ACOMPANYAT: en solitari 
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AMB QUI HA VINGUT ACOMPANYAT: en parella 
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AMB QUI HA VINGUT ACOMPANYAT: amb la família 



27,8% 
Ha visitat algun altre 

museu a Barcelona en 
els darrers sis mesos 

61,7 
52,7 

43,7 
43,4 

40,8 
39,6 

37,1 
36,7 
35,8 

29,7 
27,2 
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18,0 
17,8 

10,9 
10,3 
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La Virreina
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MUEC - Seu Montcada

MUEC - Seu Montjuïc
El Born CCM

Fundació Miró
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Museu de la Música
MUHBA - Plaça del Rei

Museu del Disseny
MACBA

Museu Marítim
Museu de Ciències Naturals

Monestir Pedralbes
MHC

Castell de Montjuïc

VISITA D’ALTRES MUSEUS 



MUHBA Pl. Rei 

Castell de Montjuïc 

La Virreina 
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VISITA D’ALTRES MUSEUS 



 L’any 2022 està a prop de la normalitat prepandèmia 
L’any 2022 la majoria dels museus de la ciutat ha continuat recuperant visitants i molts igualen o inclús superen ja les xifres d’abans de la 
pandèmia.  

 La proporció de públic estranger continua la recuperació i en molts museus 
s’aproxima a la que hi havia el 2019 
Els museus més turístics pràcticament igualen la proporció de visitants que rebien abans del 2020, i la resta s’hi apropa. 

 El públic local es redueix en termes relatius però creix en termes absoluts 
En tots els museus s’ha reduït la proporció de públic barceloní respecte al 2021, però la majoria continua rebent un percentatge major de 
públic local del que rebia abans de la pandèmia. En termes absoluts, el 2022 els museus han rebut un 10% més de visitants locals. 

 Públic majoritàriament femení i una tercera part té menys de 30 anys 
Només en dos museus els homes que els visiten superen a les dones: el MUHBA i el Museu Marítim. I en general, les persones visitants 
tenen una edat mitjana que ronda els 40 anys a tots els museus. El més habitual és visitar els museus en parella o en solitari, amb una 
clara excepció: el Museu de Ciències Naturals, que continua tenint un públic principalment familiar.  

 Certes sinèrgies entre museus 
Hi ha moltes diferències entre museus pel que fa als visitants que van a altres museus i els que no. En qualsevol cas, s’observen certes 
sinèrgies entre museus: molts visitants del Jardí botànic i la seu Montjuïc del MUEC van també al Castell, els visitants de la seu Montcada 
del MUEC van al Museu Picasso, o del Museu del Disseny i La Virreina amb el MACBA. 



Gabinet d’Estudis Socials i Opinió Pública, S.L.   

C/ Provença 385-387 entresol 1a 08025 Barcelona   

 Tel. 933 000 742 www.gesop.net 

www.twitter.com/_GESOP 
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