MUSEUS DE BARCELONA:

EXPLOTACIO ESTADISTICA DE LES DADES DE
VISITANTS DE 2022

Ajuntament

1" de Barcelona
Institut de Cultura




Objectiu

U'explotacio estadistica de I'enquesta de public als museus de Barcelona 2022 per tal de coneixer el
perfil de les persones visitants i caracteritzar la seva visita al museu.

Contingut

e Visitants

e Resultats de les enquestes
Procedéencia dels visitants
Public local
Sexe i edat
Caracteristiques de la visita
Visita d’altres museus de la ciutat



ELS VISITANTS

2.498.058

Persones han visitat els museus de la
ciutat I'any 2022

Castell de Montjuic
Fundacié Miré
MACBA

CCCB

MUHBA - PI. del Rei
Museu Maritim
MCNB

Museu del Disseny
La Virreina

Jardi Botanic

MHC

Monestir Pedralbes
Museu F. Mares
MUEC - Montcada
El Born CCM
Fundacié Tapies
Museu de la MUsica
MUEC - Montjuic

I 671.058
B 051.235
B 243.148
B 233.593
Bl 175.261
Bl 159.689
B 142.158
B 107.080
B 104.134

H 79.518

Ml 70.941

B 63.124

B 48.088

B 45.009
§37.416

1 26.647

| 25.481

1 9.478



ELS VISITANTS: evolucio per museus

Castell Fundacidé Miré MACBA CCcCB MUHBA_PI Rei Maritim C. Naturals Disseny

142,16
864,98 252,70

138,77

671,06 344,81
[ ) 285,79 ]

251,24
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La Virreina J. Botanic M. Pedralbes F. Mares Cultures Born CCM Musica Etnologic

71,87 54,52 9,48

68,12
65,46 1809 4687
45,01

79,52 ‘
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104,13

50,08

83,44 84,19
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ELS RESULTATS DE LENQUESTA

52.649

Enquestes

e 18 Museus analitzats

* Tecnica d’investigacio
Entrevistes presencials a I'entrada del museu,
en el moment d’adquirir I'entrada.

* Univers d’estudi
Visitants individuals al llarg de 2022 dels
museus analitzats (2.498.058).

Castell de Montjuic
Museu del Disseny
MACBA

Fundacié Miré
MUEC - Montcada
MUHBA - PI. del Rei
Museu Maritim
CCCB

Jardi Botanic
Museu F. Mares

La Virreina
Monestir Pedralbes
El Born CCM

MCNB

Museu de la MUsica
MUEC - Montjuic
Fundacié Tapies
MHC

BN ©.575
B 6.579
B 4.262

B 3.550

B 3.466

B 3.463

Bl 2.948

B 2.405

M 2.367

B 2.365

B 2.333
B 2.013 S’han ponderat
B 1.979 les entrevistes
per adequar la
M 1.816 seva distribucié a
§ 1137 la dels visitants
0935 per museu, mes i
786 tipus de dia.

1670



Variables d’estudi

V VYV VYV VYV VYV VYV V

El sexe de la persona que compra les entrades

'edat de la persona que compra les entrades

El seu lloc de residencia habitual

El nombre d’entrades adquirides

Si es tracta de |la seva primera visita al museu

Amb qui visita el museu

El mitja de transport amb el qual ha arribat al museu

Visita d’altres museus de la ciutat

Només museus situats a
Montjuic



LA PROCEDENCIA DEL PUBLIC

Barcelona ciutat

13,9 8,5

8 8 28 2 19,9
4 31,9

24,6

22,8 Estrangers 68,8 38,5 40,4 58,3
—

\@/ Resta de Catalunya No consta

Resta del mon

38,4

Resta d'Europa
| 40,6
5 4 M Resta d'Espanya
’ Catalunya - No consta on

B Resta de Catalunya

Resta d’Espanya

/58,3

Resta del mon

W Barcelona

2020 2021 2022



EL PUBLIC ESTRANGER

Botanic C. Naturals M. Pedralbes MUHBA_PI. Rei Musica F. Mares F. Miré CCCB
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Born CCM Castell Disseny Cultures Etnologic MACBA Maritim Virreina

*\/
1 “\f\..”\Jv

18 19 20 ‘21 22 18 119 '20 21 22 118 '19 '20 '21 22 '18 '19 '20 '21 '22 18 '19 '20 '21 '22  '18 '19 20 '21 22 '18 '19 '20 '21 '22 18 '19 '20 21 '22



EL PUBLIC LOCAL

Botanic C. Naturals M. Pedralbes MUHBA_PI. Rei Musica F. Mares F. Miré CCCB
18 '19 '20 '21 '22 '18 '19 20 '21 '22 '18 '19 '20 '21 '22 18 '19 20 '21 22 '18 '19 20 '21 '22 18 '19 '20 21 '22 '18 '19 20 '21 '22 '18 '19 20 '21 '22
Born CCM Castell Disseny Cultures Etnologic MACBA Maritim Virreina

18 19 20 21 22 18 19 20 '21 22 118 19 20 '21 22 '18 '19 '20 '21 '22 18 '19 '20 '21 22 '18 '19 '20 '21 22 '18 '19 '20 21 '22 18 '19 '20 '21 '22



LA PROCEDENCIA DEL PUBLIC: evolucid mensual

79,6

Barcelona ciutat 74,8
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EL PUBLIC ESTRANGER: pais de residéncia

Residents a l'estranger

(n=28.419)

Franca
Regne Unit
Italia
Alemanya
Belgica i Paisos Baixos
Portugal

Polonia

Resta d'Europa

B 14,1
B 0.0
B 0
7,7
2

11,0

Estats Units B 135

Resta d'America 14 3
Japé I 0,5
Resta del mén s

Paisos africans 105

Turistes estrangers en hotels a
Barcelona ciutat*

B Visitants als museus de Barcelona

*FONT: Observatori del Turisme a Barcelona: ciutat i regio (2022).



EL PUBLIC LOCAL

‘ +10

Total de respecte el 2021

visitants 2.776.232 998.883 1.774.199 2.498.058
560 mil
510 mil

450 mil
330 mil
1ic i
B B

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022
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EL PUBLIC LOCAL: evolucié anual per museus
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VISITANTS ESTRANGERS: evolucio anual per museus

2020 M 2021 2022

2019
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PERFILS SEGONS PROCEDENCIA

= Més femeni
= Més de mitjana edat i edat
avancada

= Repeteix visita

= Tants homes com dones

= Més jove

= Hiaccedeix més per primera vegada



EL SEXE | EDAT DEL PUBLIC DE 2022

Fins a 29 29,1 34,2 33,5 30,7
De30a39 28,2 234 20,7 20,6
De40a49 155 20,2 23,8 23,3
De50a59 15,0 13,7 12,8 144
De60imés 10,4 8,6 9,0 11,0

Do

o

ﬂ 48,0 52,7 54,6
o
w 47,7 47,3 44,8
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EL SEXE PER MUSEUS
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L'EDAT PER MUSEUS: el public més jove

B Finsa29 ] pe3oa39 De 40 a 49 De50a59 [J] De60imés

+ JOVE
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Botanic

Castell

MACBA

Disseny

MUEC - Montjuic
CCcCB

F.Miré

La Virreina

F. Mares

MUEC - Montcada
Musica

Maritim

F. Tapies
Ciencies Naturals
M. Pedralbes

El Born CCM

MUHBA - PI. del Rei



L'EDAT PER MUSEUS: el public d’edat més avancada

I rinsa29 [ pe3oa3se De 40 a 49 De50a59 [l De60imés

+ ENVELLIT
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Castell

Botanic

C. Naturals
MUEC - Montjuic
MUEC - Montcada
MACBA

El Born CCM
Musica

Disseny

CCcCB

F. Tapies

Maritim

F.Miro

La Virreina

F. Mares
M.Pedralbes

MUHBA - PI. del Rei



PRIMERA VEGADA AL MUSEU?

Si, primera vegada [N LX)

No, menys 6 mesos [Jj 9,1

No, de 6 mesosalany |44

No, méslany [J§9,3

23,0

79,4 76,9
0N5’7 68,0/0
°® e @
2019 2020 2021 2022



PRIMERA VEGADA AL MUSEU?
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AMB QUI HA VINGUT ACOMPANYAT

2019 2020 W2021 W 2022

22,8
22,8
1257
33,2
31,9
1377
sy 11,5
Amb la familia 139
(infants) %
19,8

Amb amics/gues ma?
9,1

Sol/a

En parella

Amb familia i
amistats

6,9
6,6




AMB QUI HA VINGUT ACOMPANYAT: en solitari
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AMB QUI HA VINGUT ACOMPANYAT: en parella
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Amb la familia [5= 7
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C. Naturals
Musica

Maritim

MUEC - Montjuic
F.Miro

El Born CCM
Botanic

Castell

F. Mares

Disseny

MUEC - Montcada
F. Tapies

M. Pedralbes
MACBA

CCCB

MHC

La Virreina

MUHBA - Pl. del Rei



VISITA D'ALTRES MUSEUS

CCCB s 61,7
La Virreina NG 52,7
Jardi Botanic NN 43,7
MUEC - Seu Montcada I 43,4
MUEC - Seu Montjuic I 40,3
El Born CCM i 39,6
Fundacié Mir6 N 37,1
Museu F. Mares N 36,7

27,8%

Ha visitat algun altre ; Museu de la Musica N 35,8
museu a Barcelona en MUHBA - Placa del Rei 29,7
els darrers sis mesos Museu del Disseny 27,2
MACBA 26,7
Museu Maritim 26,5
Museu de Ciencies Naturals 18,0
Monestir Pedralbes 17,8
MHC 10,9

Castell de Montjuic 10,3



VISITA D'ALTRES MUSEUS

vJardl' Botanic

Castell
Picasso

46,2

. 139

Miré mmm 13,1
MACBA W 8,7
cccB m 6,1

< Museu de la Musica

Disseny
Picasso
C. Naturals
Maritim
MACBA

. 18,1
. 14,2
I 9,6
w71
M 6,6

Mir6 M 6,6

JOe Museu del Disseny

MACBA
Picasso
CCCB
MUHBA
Castell

31,3
I 20,6
. 19,0
11,0
N 9,1

Ciencies Naturals

Maritim
MACBA
Disseny
Born CCM
Mares

. 15,1
134
B 10,8

m 10,0

o 7,4

< Museu F. Mares

MUHBA
MACBA
Picasso

Maritim
Miré F.

36,6
I 01,6
BN 19,5
N 12,8
. 10,7

vMUEC_Montcada

Picasso
Etnologic
MACBA
MUHBA
CCCB

. 13,0
m 39
m 64
™ 6,0

Monestir de Pedralbes

MACBA
MUHBA
Castell

)15
N 13,5

MUHBA PI. Rei
pos €l

Picasso
Castell

38,4

. 13,9

. 13,1
. 12,2
BN 9,9

CCCB
Born CCM

DO El Born CCM

MACBA HH 9,5
Mir6 F. 9,5
Maritim 1l 7,9

® Castell de Montjuic

Picasso
MUHBA
MACBA
CCCB
Maritim

I )3 5
N 16,2
. 15,0
Bl 10,5

- 7/8

O MUEC_Montjuic

Castell
MUHBA
Cultures

Miré F.

Picasso

59,6

29,1
. 15,2
. 14,7
. 12,5
. 11,7

Picasso
MACBA
Miré F.
Botanic
Born CCM

vLa Virreina

MACBA
Picasso
CCCB
Castell
Born CCM

31,4
00,2
. 16,4
. 13,9
12,2

m— )34
— )34
182
17,3
. 15,5



» L'any 2022 esta a prop de la normalitat prepandémia

L'any 2022 la majoria dels museus de la ciutat ha continuat recuperant visitants i molts igualen o inclds superen ja les xifres d’abans de Ia
pandéemia.

» La proporcio de public estranger continua la recuperacio i en molts museus
s’aproxima a la que hi havia el 2019

Els museus més turistics practicament igualen la proporcid de visitants que rebien abans del 2020, i |la resta s’hi apropa.

» El public local es redueix en termes relatius pero creix en termes absoluts

En tots els museus s’ha reduit la proporcid de public barceloni respecte al 2021, pero la majoria continua rebent un percentatge major de
public local del que rebia abans de la pandemia. En termes absoluts, el 2022 els museus han rebut un 10% més de visitants locals.

» Public majoritariament femeni i una tercera part té menys de 30 anys

Només en dos museus els homes que els visiten superen a les dones: el MUHBA — Pl. del Rei i el Museu Maritim. | en general, les
persones visitants tenen una edat mitjana que ronda els 40 anys a tots els museus. El més habitual és visitar els museus en parella o en
solitari, amb una clara excepcié: el Museu de Ciencies Naturals, que continua tenint un public principalment familiar.

» Certes sinergies entre museus

Hi ha moltes diferencies entre museus pel que fa als visitants que van a altres museus i els que no. En qualsevol cas, s‘'observen certes
sinergies entre museus: molts visitants del Jardi botanic i la seu Montjuic del MUEC van també al Castell, els visitants de la seu Montcada
del MUEC van al Museu Picasso, o del Museu del Disseny i La Virreina amb el MACBA.



@)

Els continguts d'aquesta publicacié estan subjectes a una llicéncia de Reconeixement
(by). Es permet qualsevol explotacié de I'obra , incloent-hi una finalitat comercial, aixi
com la creacio d'obres derivades, la distribucié de les quals també esta permesa sense
cap restriccid, sempre gue se'nciti la font.

La llicéncia completa es pot consultar a
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.ca

Gabinet d’Estudis Socials i Opinié Publica, S.L.
C/ Provenca 385-387 entresol 1a 08025 Barcelona
Tel. 933 000 742 www.gesop.net

www.twitter.com/_GESOP
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